
MINISTERUL SANATATII AL REPUBLICII MOLDOVA

ORDIN
mum. Chisinau

1y f tc/2f / TNrfflz_
Cu privire la constatarea incapacitatii temporare de munc5,
conditiile Si modul de eliberare a certificatului de concediu medical

fn  scopul  organizarii  Si  eficientizarii  procesului  de  constatare  a  incapacitatii  temporare  de
muncaSieliberariicertificatuluideconcediumedicalprindigitalizareaintegralaaacestuia,asigurini
transparentei, trasabilitatii Si securitatii datelor prin intermediul „Portalului certificatelor de concediu
medical",inconformitatecuHotatareaGuvemuluinr.667/2025cuprivirelaconstatareaincapacit5tii
temporare de munca Si eliberarea certificatului de concediu medical, precun Si in temeiul pet.  9,
sbpct.  11) a Regulanentului privind organizarea §i functionarea Ministerului Sinatatii, aprobat prim
Hotirdrea Guvemului nr.148/2021,

0 R D 0 N:

1.  Se aproba Normele metodologice privind organizarea constatatii incapacitatii temporare de
munca, conditiile Si termenii de eliberare a certificatului de concediu medical, conform anexei.

2.  Conducatorii  prestatorilor  de  servicii  medicale  (asistenta  medicala  primara,  asistenta
medicala  specializata  de  ambulator  Si  spitaliceasca)  indiferent  de  forma juridica  de  organizare,
eligibili pentru eliberarea certificatelor de concediu medical, vor:

2.1   organiza instruirea Si asigura acordarea suportului personalului din subordine responsabil
de eliberarea certificatelor de concediu in vederea:

2.1.1   implement5rii prevederilor Instructiunii privind constatarea incapacitatii temporare de
munca,  conditiile  §i  modul  de  eliberare  a  certificatului  de  concediu  medical  (in  continuare  -
Instructiune),  aprobata prim  Hotatdrea Guvemului  nr.  667/2025  Si  actelor aprobate prin pct.  I  a
prezentului Ordin;

2.1.2 utilizali  Sistemului  Informational  Portalul  Certificatelor  de  Concediu  Medical  (SI
PCCM), inclusiv prim faniliarizarea cu Ghidul de utilizare SI PCCM Si alte materialele instructive,
aprobate in modul stabilit;

2.2  asigura  monitorizarea  Si  controlul  asupra  respectarii  prevederilor  actelor  normative
mentionate supra, precum Si corectitudinii constatini incapacitatii temporare de munca si procesului
de  eliberare  a  certificatului  de  concediu  medical  in  SI  PCCM  prin  instituirea  in  institryia  din
subordine a Comisiei de evaluare a cazurilor de incapacitate temporara de munca;

2.3  asigura organizarea de catre medicul curant a intrunirii Consiliului Medical Consultativ §i
eliberarea  gratuifa  a  concluziilor  acestuia,  in  cazurile  prev5zute  de  Ordinul  prezent  §i  alte  acte
normative;

2.4  asigura conditiile tehnice de eliberare a certificatelor de concediu medical ^m conformitate
cu  prevederile  ordinului  ministrului  sinat5tii  nr.   140/2026  cu  privire  la  lansarea  Sistemului
Informational a Portalului certificatelor de concediu medical Si altor acte normative;



2.5organiza§iasiguraexaninareaprioritara,inziuaprezentinipacientululininstitutie,pentru
ini!ierea/prelungirea concediului medical cu introducerea datelor in SI PCCM.

3.  Conduc5torii  IMSP  Institutul  Oncologic  Si  Asociatiilor  medicale  teritoriale  vor  elabora
mecanismul  comun  de  evaluare  a  incapacit5tii  temporare  de  munca  a  pacientilor  cu  maladii
oncologice din mum.  Chisinau, in vederea asigurini continuitatii concediilor medicale Si eliberini
certificatelor de concediu medical, conform conditiilor Si termenilor stabilite.

4.  in  cazul  institutiilor medico-sanitare  municipale  din  mum.  Chi§inau,  mum.  Bal!i  Si  UTA
G5gauzia,  Comisia  de  evaluare  a  cazurilor  de  incapacitate  temporara  de  munc5  se  instituie,  la
necesitate pentru evaluarea cazurilor complexe de constatare a incapacitatii temporare de munc5, de
catre subdiviziunile specializate din cadrul autoritatilor administratiei publice locale respective.

5.  Directia  generals  politici  in  domeniul   serviciilor  medicale   integrate  va  oferi  suport
metodologic  conducatorilor institryiilor medico-sanitare,  subdiviziunilor  specializate in domeniul
medical din cadrul autoritatilor publice locale Si departamentale, in vederea organiz5rii procesulul de
constatare al incapacitatii temporare de munca, initierii, prelungirii Si finalizarii concediului medical
si  eliberini  Certificatului,  in conformitate  cu Hotararea Guvemului  nr.  667/2025  §i  a Ordinului
prezent.

6.  Serviciul tehnologiei informatiei Si comunicatiilor (esinatate) va acorda suport organizator-
metodic  in  vederea  asigurarii  accesului  persoanelor  eligibile  Si  asigurarii  conditiilor  necesare
functionini SI PCCM.

7.  Prelucrarea datelor cu caracter personal in cadrul SI PCCM se realizeaza in conformitate cu
Legea privind protectia datelor cu caracter personal.

8.  Se   abroga   Ordinul   Ministerului   Sinat5tii   nr.   958/2012   cu   privire   la   eficientizarea
incapacitatii temporare de munca.

9.  Controlul  executarii  prezentului  Ordin  se  atribuie  dlui  Ion  Prisacaru  Si  dlui  Andrei
Romancenco, secretari de stat.

Ministru \-CL\Ql Emit CEBAN
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Norme]e metodologice privind organizarea constatarii incapacitatii temporare de munca,
conditiile Si termenii de eliberare a certificatului de concediu medical.

Sectiunea 1

1.  Certificatul de concediu medical (in continuare -Certificat) se elibereaza de catre medicul
curant (medicul  de  fanilie  sau medicul  specialist de profil) prim decizia Si  sub responsabilitatea
personal5 pentru calitatea evaluini functionalifatii pacientului, stabilirea incapacifatii temporare de
munca, organizarea examinarilor Si elaborarii recomandarilor curative Si de recuperare.

2.  Certificatul se elibereaza la solicitarea pacientului dupa constatarea incapacifatii temporare
demuncaincadrulconsultuluimedicalsauasistenteimedicaledealfanatuna,inconditiilesitermenii
prev5zute in Instructiunea privind constatarea incapacitapii temporare de munc5, conditiile §i modul
de  eliberare  a  certificatului  de  concediu  medical  (in  continuare  -  Instructiune),  aprobata  prin
Hotatdrea Guvemului in. 667/2025.

3.  Medicul  curant  informeaza obligatoriu pacientul  privind acordarea concediului medical,
modul Si conditiile de eliberare a Certificatului, stabilite de Instructiune Si alte acte normative.

4.  Medicul curant decide asupra prelungirii sau finalizarii concediului medical, tinand cont de
nivelul dereglinlor functionale, caracterul Si evolutia maladiei, inclusiv rezultatele evaluarii nivelulul
efortului fizic Si neuropsihic corespunzator functiei ocupate de salariat.

5.  Perioada pentru care poate fi prelungit Certificatul depinde de starea sinatatii a pacientului,
evolutia maladiei, durata tratanentului indicat si necesitatea respectarii unui regim menaj ant.

6.  Responsabilitatea  pentru  eliberarea  Si  prelungirea neargumentata  a  Certificatului  este  a
medicului curant sau a membrilor Consiliului Medical Consultativ (in continune CMC), dup5 caz.

7.  Certificatul  de  concediu  medical  nu  se  prelungeste  in  cazul,  cind  conform  datelor  din
documentatia  medicala  de  ambulator  a  pacientului,  rezultatelor  investigatiilor  de  laborator  §i
instrumentale,  exanenului  clinic,  nu  se  constafa  date  care  confirma incapacitatea temporara de
munca.

8.  £n scopul asigurini corectitudinii eliberini Certificatului, medicul curant asigura realizarea
volunului de investigatii §i tratanent necesar conform indicatiilor medicale, prezenta acestora in
documentatia medical  primara,  Si  dupa  caz  ln  SIA  AMP,  SIA  AMS,  cu respectarea termenilor
rez°nag?£]££ndce£:]cunangjr]:pasecs::;=[:i::i.pozitivainstareasinafatiisipacierfulnecesifasuprave8here

24/7, inclusiv tratanent care nu poate fi realizat in conditii de ambulator, medicul curant organizeaza
spitalizarea pacientului, iar dup5 confimarea faptului intemini pacientului, Certificatul va fi inchis
cu data precedenta datei de spitalizare.

10.  Certificatul   se   elibereaz5  pentru  toafa  perioada   intemini   pacientului,   inclusiv,   la
necesitate, perioada de paha la 3 zile calendaristice dupa extemare, cu informarea pacientului despre
prezentare in aceasta perioada la medicul de familie/medicul specialist sau de a relua activitatea de
munca, dupa caz.

11.  Medicul curant monitorizeaz5 permanent durata incapacitatii temporare de munca §i nu
admite  prelungirea  nejustificata  a  acestuia,  inclusiv  depasirea  termenilor  limifa  de  prelungire  a
concediului medical, conform termenilor stabiliti in Instructiune.

12.  Pentru a nu depa§i num5ml zilelor admis pentru prelungirea Certificatului, medicul curant
monitorizeaza Si inregistreaza num5ml de zile cu incapacitate temporal de munca in fisa medicala
de anbulator.

13.  in cazul gravidei care a fost monitorizafa in timpul sarcinii de catre alt prestator de servicii
medicale, la prezentarea Canetului medical perinatal (formularul 113/e), fisa personala a gravidei si
lauzei  (formularul   111/e),  trimiterea-extras  (formularul  medical  027/e),  alte  acte  confirmative,
Certificatul de matemitate se elibereaza de catre medicul de familie pe lista c5ruia este iuregistras



gravida sau in canri  speciale  de  catre medicul  de  familie pe  lista cinia  se  afla sotul  gravidei
neasigurate.

14.  La constatarea semnelor evidente de dizabilitate Si a faptului ca masurile de tratament Si
reabilitarenuvorinfluentarestabilireacapacifatiidemuncainperioadamaximadepanala150zile
calendaristicedeincapacitatetemporarademunca,mediculcurantorganizeaz5intrunireaCMC,care
v-a  recomanda  pacientului  initierea  procedurii  de  trimitere  la  Consiliul  pentru  Determinarea
Dizabilitatii  Si  Capacitatii  de  Munca  (in  continuare  -  CDDCM),  pentru  aprecierea  gradului  de
dizabilitate.

15.fncazuriledinpct.14pacientulseprezirfelamediculdefamilie,careasiguracompletarea
formularului de trimitere la CDDCM. Concediu medical este prelungit de catre medicul curant pang
la data trimiterii la CDDCM (formularul 088/e).

16.incazurilepacientilorlacareincapacitateatemporarademuncaprovocat5detuberculoza,
SIDASipatologieoncologicadeoricetip,concediumedicalprimarseacord5dec5tremediculcurant
unipersonal pentru 14 zile sau  prim decizia CMC pins la 30 zile, in conditiile stabilite.

17.  Actele ce confirma incapacitatea temporara de munc5 a cetatenilor Republicii Moldova,
aflati temporar in strdinatate in interes de serviciu sau personal, pot fi inlocuite cu concluzia CMC,
C°rf[T8:fat:¥:ospeuTeiguad::Tdp::ifg£]n¥£'::#£::£::Safe::=i]fi::adt:1:er¥n£:mmen9ifeci:led.esambafasi

duminica, inclusiv sarbatori, medicul curant va tine cont ca ziua de inchidere, sa nu coincida cu zilele
respective, cu excep!ia cazurilor cand progranul de activitate a persoanei cuprinde Si zilele in cauz5.

19.  Medicul curant nu va admite prelungirea Certificatului dupa extemare pana in ziun de luni,
in cazul cind este cert ca certificatul nu va fi prelungit de catre medicul curant in ambulator.

Sectiunea 2

20.  Conducatorul institutiei medico-sanitare poarta rdspundere pentru organi2area expertizei
incapacitatiitemporaredemunca,moduldeeliberareaCertificatelorininstitutiamedico-sanitaradin
subordine, inclusiv instituirea prin ordinul intern a Comisie de evaluare a cazurilor de incapacitate
temporal de munca (in continunre - Comisie).

21.  Componenta  Comisiei  -  Conducatorul/adjunctul  responsabil   de  domeniul  asistentei
medicale  sau  vice  directorul  medical  ®resedinte),  Sef de  sectie/departament  Si  un  specialist  ^m
managementul calitatii, la necesitate pot fi cooptati alti specialisti a institryiei.

22.  Atributiile Comisiei:
22.1. efectuarea auditului regulat, dar nu mai ran decat odata in luna, prin selectarea a 5-loo/o

din totalul certificatelor eliberate digital pentm verificarea concordantei dintre datele clinice din fisa
pacientului Si initierea/prelungirea Si durata concediului medical acordat;

22.2. analiza obligatorie a cazurilor care dep5Sesc 14, 30 Si 120 de zile, privind corectitudinea

Si  argumentarea  mentinerii  incapacitatii  temporare  de  munca,  inclusiv  cazurile  cu  semne  de
dizabilitateevidente,prognosticnefavorabilpentmrecuperareintermeniiprevazutidelegislafie,etc.;

22.3. verificarea zilnica a alertelor de eroare, anulare a Certificatelor sau a dublajelor sermalate
de sistemul informational (PCCM);

22.4. propunerea de mdsuri disciplinare in cazurile de constatare a incapacitatii temporare de
munca/acordarea concediului medical Si prelungirea acestuia neargunentate;

22.5.  exaninarea  petitiilor  cu  referire  la  constatarea  incapacitatii  temporare  de  munca  §i
eliberarea  Certificatului  parvenite  din  partea pacientilor,  angajatorilor,  altor  subiecti,  precun  Si
elaborarea concluziilor §i recomand5rilor in urma analizei cazurilor;

22.6 altele prev5zute de actele normative privind incapacitatea temporara de munca.
23.     Fiecare evaluare a comisiei se finalizeaza cu un proces-verbal de audit.
24.      £n cazul depistini unor certificate eliberate eronat, Comisia are obligatia de a solicita,

in regim de urgenta, rectificarea sau anularea acestora prim intermediul PCCM.



Sectiunea 3

25.  Consiliul Medical  Consultativ (in continuare -  CMC)  se intruneste la necesitate pentru
luareadeciziilorvizandcazurileclinice,inclusivcureferirelaincapacitatetemporar5demunca,care
nu pot fi luate de catre medicul curant unipersonal.

26.  Membrii CMC de regula sunt Seful sectiei/subdiviziunii/departamentului, medicul curant
Si un medic din institutie.

27.  Obiectivele evaluini pacientului prezentat la CMC sunt:
27.I calitatea ingrijirii medicale oferite si respectini masurilor medicale, de diagnostic Si de

reabilitare, in conformitate cu protocoalele clinice nationale, procedurile operationale Si standardele
medicale, conform actelor normative;

27.2
de munca;

solutionareaproblemelorcomplexeSicontradictoriialeexamininiincapacit5tiitemporare

27.3 in lipsa unui medic specialist de profil in institutia de asistent5 medicala specializafa de
ambulator,exaninareafunctionalitatiiSicapacitatiidemuncaapacientuluiSiluneadecizieiprivind
constatarea  incapacifatii   de  munca,   initierea  sau  prelungirea  concediului  medical,  precun  §i
desemnarea  medicului  curant  din  institutie  responsabil  de  monitorizarea  cazului  §i  gestionarea
certificatului de concediu medical in PCCM;

27.4 exaninarea  oportunifatii eliberini a Certificatului persoanelor nerezidente (care se afla
in afara locului de resedinta permanenta) Si cetatenilor straini;

27.5 eliberarea concluriei medicale privind starea de sinatate a pacientului pentru transferul
acestuialaunaltlocdemuncasauasupraconditiilordemunca,carearpermitereluareaactivifatiide
munca;

27.6 altele prev5zute de actele normative.
28

Norme.
Concluriile medicale al CMC se elibereaz5 in cauzele enumerate in anexa 1 la prezentele

29   Concluziile medicale eliberate de catre CMC se consemneaza in formularul de modelul
stabilit  in  anexa  2  la prezentele  Norme,  se  semneaza  de  catre  membrii  CMC  prin  semnaturile
electronice sau olografic cu aplicarea Stanpilei prestatorului de servicii medicale.



Anexa nr.  1
la Normele metodologice privind organizarea
constatdii incapacitatii de munc5, conditiile

Si termenii de eliberare a certificatului de concediu medical

Lista Conc]uziilor medicale
eliberate de c5tre medicul curant

Concluzia medical5 se elibereaza gratuit de catre medicul curant, prin coordonare cu Consiliul
Medical Consultativ in cazurile cand se constafa necesitatea:

1 .  transferini pe motiv de sinatate temporar sau permanent la o munca mai u§oara / la alta cu
conditii  inofensive  de  munca,  inclusiv  femeilor  gravide,  minorilor,  apreciind  caracterul  muncii
recomandate Si tinand cont de calificarea bolnavului;

2.  transferini la o munc5, care ar corespunde starii sinafatii persoanelor cu activitate vitala
redus5,carenunecesitaconcediumedicalSin-auindicatiilerespectivedeafitrimi§ilaCNDDCM;

3.transferinitemporarelaaltlucrupemotivdecarantinaSiapurtatorilordegermeniaibolilor
infectioase, in comun cu Centrele de Sinatate Publica;

4.  acordini studentilor in caz de studii fara frecventa Si elevilor a concediului academic pe
motiv de sin5tate sau a recomand5rilor de transferare la alfa facultate;

5.  determinarea necesitatii eliberini de la examenele de promovare Si absolvire a elevilor pe
motiv de boala din institu!iile de invatamant secundar Si mediu de specialitate;

6.  eliberini de la lectiile de cultura fizic5 sau deterlninarea unui regim special, cu efort redus;
7.  intreruperii  sarcinii  in  termeni  precoce  Si  tardivi  conform  indicatiilor  medicale  Si  la

prezentarea actelor corespunzatoare;
8.  ingrijirii   bolnavului   sau   copilului   de   catre   un   membru   al   familiei,   fara  eliberarea

certificatului de concediu medical;
9.  acordini ajutorului material in vederea asigurarii masurilor de tratanent si diagnosticare;
10.     aprecierii starii sinafatii somerilor (la solicitarea organului respectiv);
11.     informarii privind starea sinatatii cetatenilor la solicitarea argunentafa a organelor de

crept, adresafa in modul stabilit de actele normative;
12.     confirmini cauzei decesului intretinatorului familiei in urma accidentului de munca, a

bolii profesionale sau in legatura cu actiuni de lupta Si in alte cazul ce necesit5 stabilirea pensiei §i
despagubirilor membrilor faniiliei defunctului etc;

13.  confirmarea altor situatii cu caracter medical care necesifa confirmare de catre medic.
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chexa nr. 2
laNormelemetodologiceprivindorgahizarea
constatini incapacitatii de munc5, conditiile

Si temenii de eliberare a certificatului de concediu medical

CONCLUZIE MEDICALA

denunirea prestatorului de servicii medicale

Numele, prenumele, anul nasterii, 1ocul
Domnul a)oamna)

Locul de munca/studii

Concluzie / recomand5ri:

Consiliului Medical Consultativ:

Presedintele CMC

Membrul CMC

Medicul curant

L.S

Numele, prenumele, selrmatura

Numele, prenumele, sermatura

Numele, prenumele, semhatura


